											СТ-ТС. 20

Информация
об основных потребительских характеристиках регулируемых товаров и услуг*
__________                ГУП «ТЭК СПб»__________________                                                       наименование регулируемой организации
                                      
	№ п/п
	Наименование показателя
	Суммарно за 2014 год

	1
	Количество аварий** на тепловых сетях  (единиц на километр)
	0

	2
	Количество аварий**  на источниках тепловой энергии (единиц  на источник)
	0

	3
	Показатели надежности и качества, установленные в соответствии с законодательством Российской Федерации:
Показатель надежности тепловых сетей (Рсети), прекращений /км:
Показатель надежности источников (Рист), прекращений /Гкал:

	



0.97

0.00161

	4
	Доля числа исполненных в срок договоров о подключении (технологическом присоединении)
	92,5%

	5
	Средняя продолжительность рассмотрения заявок на подключение (технологическое присоединение) (дней)
	30


_______________    
       * Информация по форме раскрывается регулируемой организацией не позднее   30 дней со дня направления бухгалтерского баланса в налоговые органы.
** В соответствии с ФЗ-116 от 21.07.1997г. «О промышленной безопасности опасных производственных объектов»  авария - это разрушение сооружений и (или) технических устройств, применяемых на опасном производственном объекте, неконтролируемые взрыв и (или) выброс опасных веществ;

